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公こ
う

的て
き

年ね
ん

金き
ん

等と
う

の
源げ

ん

泉せ
ん

徴ち
ょ
う

収し
ゅ
う

票ひ
ょ
う

を
送そ

う

付ふ

し
て
い
ま
す

　
平
成
29
年
中
に
厚
生
年
金
・
国
民
年
金
等

の
老
齢
ま
た
は
退
職
を
支
給
事
由
と
す
る
年

金
を
受
給
し
た
人
に
、
日
本
年
金
機
構
か
ら

「
平
成
29
年
分
公
的
年
金
等
の
源
泉
徴
収
票
」

を
送
付
し
て
い
ま
す
。

　
所
得
税
お
よ
び
復
興
特
別
所
得
税
の
確
定

申
告
の
際
の
添
付
書
類
等
と
し
て
必
要
と
な

り
ま
す
の
で
大
切
に
保
管
し
て
く
だ
さ
い
。

※ 

障
害
年
金
や
遺
族
年
金
等
の
非
課
税
の
年

金
に
つ
い
て
は
、
源
泉
徴
収
票
は
発
行
さ

れ
ま
せ
ん
。

●
源
泉
徴
収
票
の
再
交
付
受
付
　

　
ね
ん
き
ん
ダ
イ
ヤ
ル
☎
０
５
７
０(

０
５)

１
１
６
５(

ナ
ビ
ダ
イ
ヤ
ル)

※ 

０
５
０
か
ら
始
ま
る
電
話
で
か
け
る
場
合

は
☎
０
３(

６
７
０
０)

１
１
６
５

●
受
付
時
間

▽
月
曜
日　
８
時
30
分
～
19
時

▽
火
～
金
曜
日　
８
時
30
分
～
17
時
15
分　

▽
第
２
土
曜
日　
９
時
30
分
～
16
時 

(

祝
日
、
12
月
29
日
～
１
月
３
日
は
除
く)

※ 

月
曜
日
が
祝
日
の
場
合
は
、
翌
日
以
降
の

開
所
日
初
日
に
19
時
ま
で
相
談
を
受
け
付

け
ま
す
。

成せ
い

年ね
ん

後こ
う

見け
ん

制せ
い

度ど

な
ど
に
関か

ん

す

る
講こ

う

演え
ん

会か
い

を
開か

い

催さ
い

し
ま
す

　
成
年
後
見
制
度
と
は
、
判
断
能
力
が
不
十

分
な
人
の
権
利
と
財
産
を
守
る
制
度
で
す
。

住
み
慣
れ
た
地
域
で
安
心
し
て
暮
ら
し
続
け

る
た
め
に
、
成
年
後
見
制
度
に
つ
い
て
学
ん

で
み
ま
せ
ん
か
。
遺
言
、
死
後
事
務
な
ど
に

つ
い
て
も
お
話
し
し
ま
す
。(
予
約
不
要
、

参
加
無
料)

●
日
時　
３
月
10
日(

土)

、
13
時
30
分
～
15

時
30
分(

開
場
13
時)

●
講
師　
Ｎ
Ｐ
Ｏ
法
人 

高
齢
者
・
障
害
者

安
心
サ
ポ
ー
ト
ネ
ッ
ト

●
場
所　
生
涯
学
習
セ
ン
タ
ー
３
階
視
聴
覚

室※ 

託
児
を
希
望
す
る
人
は
２
月
28
日(

水)

、

17
時
ま
で
に
ご
連
絡
く
だ
さ
い
。

●
問
い
合
わ
せ
先

　
生
活
福
祉
課 

地
域
福
祉
担
当

殺さ
つ

処し
ょ

分ぶ
ん

さ
れ
る
不ふ

幸こ
う

な
猫ね

こ

の

こ
と
を
知し

っ
て
い
ま
す
か
？

　
生
ま
れ
て
き
た
の
に
「
飼
い
主
が
い
な
い
」

と
い
う
だ
け
で
、
殺
処
分
さ
れ
る
不
幸
な
子

猫
が
た
く
さ
ん
い
ま
す
。
福
岡
県
で
は
、
平

成
28
年
度
に
１
７
０
５
匹
の
大
切
な
命
が
殺

処
分
さ
れ
ま
し
た
。

　
こ
れ
以
上
、
殺
処
分
を
増
や
さ
な
い
た
め

に
、
次
の
こ
と
を
お
願
い
し
ま
す
。

【
飼
い
主
の
皆
さ
ん
へ
の
お
願
い
】

①
不
妊
去
勢
手
術
を
受
け
さ
せ
ま
し
ょ
う
！

　
猫
は
、
年
に
２
～
３
回
出
産
し
ま
す
。
不

妊
去
勢
手
術
を
し
て
繁
殖
を
防
ぎ
ま
し
ょ
う
。

②
絶
対
に
捨
て
な
い
で
く
だ
さ
い
！

　
猫
を
捨
て
る
行
為
は
犯
罪
で
す
。

(

１
０
０
万
円
以
下
の
罰
金
が
科
せ
ら
れ
ま
す)

　
や
む
を
得
ず
飼
う
こ
と
が
で
き
な
く
な
っ

た
と
き
は
、
新
し
い
飼
い
主
を
見
つ
け
る
よ

う
努
力
し
ま
し
ょ
う
。

【
無
責
任
な
餌
や
り
は
や
め
ま
し
ょ
う
】

　
飼
い
主
の
い
な
い
猫
に
「
か
わ
い
い
」
や

「
か
わ
い
そ
う
」
と
い
う
気
持
ち
で
無
責
任

に
餌
や
り
を
す
る
と
、
た
く
さ
ん
子
猫
が
生

ま
れ
、
不
幸
な
猫
を
増
や
す
こ
と
に
な
り
ま

す
。
糞
尿
や
臭
い
な
ど
迷
惑
を
及
ぼ
し
ま
す
。

　
こ
の
よ
う
な
こ
と
を
防
ぐ
た
め
の
取
り
組

み
と
し
て
「
地
域
猫
活
動
」
が
あ
り
ま
す
。

「
地
域
猫
活
動
」
と
は
～
福
岡
県
動
物
愛
護

推
進
計
画(

第
２
次)

よ
り
抜
粋
～

　
飼
い
主
の
い
な
い
猫
の
地
域
に
お
け
る
過

剰
繁
殖
や
ト
ラ
ブ
ル
防
止
の
た
め
に
、
地
域

住
民
が
主
体
と
な
り
、
地
域
合
意
の
も
と
に

不
妊
去
勢
手
術
や
糞
の
始
末
を
行
い
、
猫
を

適
正
に
管
理
す
る
活
動
を
言
い
ま
す
。

　
具
体
的
な
活
動
と
し
て
は
、

①
活
動
実
施
に
関
す
る
地
域
の
合
意
形
成

②
飼
い
主
の
い
な
い
猫
の
生
息
状
況
の
把
握

③ 

猫
の
捕
獲
、
動
物
病
院
へ
の
搬
送
、
不
妊

去
勢
手
術
の
実
施
、
元
の
場
所
へ
の
リ

リ
ー
ス

④ 

給
餌
場
・
ト
イ
レ
・
看
板
等
の
設
置
、
給

餌
の
管
理(

置
き
餌
の
禁
止)

、
ト
イ
レ
の

管
理
、
糞
の
清
掃

な
ど
を
行
い
ま
す
。

※ 

保
健
福
祉
環
境
事
務
所
で
の
引
き
取
り
に

つ
い
て
は
、
事
前
に
電
話
で
相
談
し
て
く

だ
さ
い
。

●
問
い
合
わ
せ
先

▽
筑
紫
保
健
福
祉
環
境
事
務
所 

保
健
衛
生
課

☎(

５
１
３)

５
５
９
９

▽
市
環
境
課
☎(

９
２
３)

１
１
１
１



市 役 所からのお 知らせ

広報ちくしの 平成30年2月15日5 問い合わせ先で電話番号を掲載していない課・担当などは、市役所本庁 ☎（923）1111 にお願いします。

消費生活センター相談専用電話消 費 生 活 セ ン タ ー だ よ り ●09時～11時45分
●13時～16時30分（923）1741 平日

インターネットの通
つ う

信
し ん

販
は ん

売
ば い

について

法
ほ う

律
り つ

が改
か い

正
せ い

されました！
　ここ数年、インターネットでの通信販売
で、一回だけの「お試し」のつもりで申し込
んだら定期購入契約だったという苦情が全国
的に多く発生しています。購入時の分かりに
くい広告が原因だったこともあり、このた
び、法律が改正され、定期購入だということ
を分かりやすく表示することが義務付けられ
ました。（平成29年12月1日から）
　販売サイトの表示も読みやすく改善されつ
つあるようです。
　一方、消費生活センターに寄せられる相談
の中には、サイトに定期購入について詳しく
記載されていても、購入する人が「規約をよ
く読まなかった、確認しなかった」と言われ

ることがあります。
　インターネットによる通信販売は、消費者
が自分で選んで自ら注文するという購入方法
です。書かれている条件や規約などの大切な
情報は、購入する側もしっかり読んで理解し
てください。分からないところは購入前に直
接問い合わせをしてみましょう。その段階で
消費生活センターにお尋ねいただければ、一
緒に販売店に問い合わせたり、調べたりなど
の協力ができます。
　手間はかかりますが、トラブル
を未然に防ぐために自分でできる
対策です。

せ
ん
定て

い

枝え
だ

葉は

・
巨き

ょ

木ぼ
く

の
チ
ッ

プ
を
無む

料り
ょ
う

で
配は

い

布ふ

し
ま
す

　
ク
リ
ー
ン
ヒ
ル
宝
満
で
は
、
燃
や
す
ご
み

の
減
量
、
資
源
化
を
推
進
す
る
た
め
、
搬
入

さ
れ
た
せ
ん
定
枝
葉
や
巨
木
の
一
部
を
チ
ッ

プ
化
す
る
リ
サ
イ
ク
ル
事
業
を
行
っ
て
い
ま

す
。
せ
ん
定
枝
葉
チ
ッ
プ
は
堆
肥
材
料
と
し

て
利
用
で
き
、
巨
木
の
チ
ッ
プ
は
雑
草
の
抑

制
、
水
分
保
持
な
ど
に
効
果
の
あ
る
マ
ル
チ

ン
グ
材
と
し
て
利
用
で
き
ま
す
。
随
時
、
無

料
で
配
布
を
し
ま
す
。

●
配
布
対
象
者

　
筑
紫
野
市
、
小
郡
市
、
基
山
町
の
い
ず
れ

か
に
在
住
ま
た
は
勤
務
し
て
い
る
人

●
受
付
時
間

　
９
時
～
12
時
、
13
時
～
16
時

※ 

土
・
日
曜
日
、
祝
日
、
８
月
13
日
～
８
月

15
日
、
12
月
31
日
～
１
月
３
日
は
休
み

●
配
布
方
法

　
ス
コ
ッ
プ
と
袋
を
持
参
し
、
自
由
に
お
持

ち
帰
り
く
だ
さ
い
。

●
配
布
手
順

①
管
理
棟
事
務
所
に
て
受
付
。

②
指
定
場
所
で
各
自
、
袋
詰
め
・
積
み
込
み
。

③ 

積
み
込
み
後
、
管
理
棟
事
務
所
に
戻
り
、

積
み
込
ん
だ
量
を
報
告
。

※ 

軽
ト
ラ
ッ
ク
な
ど
に
直
接
積
み
込
む
場
合

は
、
計
量
機
に
て
計
量
し
ま
す
。

※ 

配
布
す
る
チ
ッ
プ
は
、
熟
成
さ
れ
た
も
の

で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

※ 

残
量
の
確
認
や
不
明
な
点
な
ど
は
、ク
リ
ー

ン
ヒ
ル
宝
満
に
問
い
合
わ
せ
て
く
だ
さ
い
。

ま
た
、
チ
ッ
プ
の
写
真
は
ク
リ
ー
ン
ヒ
ル

宝
満
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
に
掲
載
し
ま
す
。

●
配
布
に
関
す
る
問
い
合
わ
せ
先

　

ク
リ
ー
ン
ヒ
ル
宝
満(

市
内
大
字
原
田

１
３
８
９
番
地)

▽
☎(

９
２
６)

５
３
０
０

▽

http://houm
an.sakura.ne.jp/

●
そ
の
他
問
い
合
わ
せ
先　
環
境
課

新あ
た
ら

し
く
人じ

ん

権け
ん

擁よ
う

護ご

委い

員い
ん

が
委い

嘱し
ょ
く

さ
れ
ま
し
た

　
平
成
29
年
12
月
31
日
付
け
で
退
任
さ
れ
た

成
冨 

清
治
さ
ん
に
代
わ
り
、
１
月
１
日
付

け
で
新
た
に
鬼
木 

寛
治
さ
ん(

吉
木)

が
委

嘱
さ
れ
ま
し
た
。

　
人
権
擁
護
委
員
は
、
国
民
の
基
本
的
人
権

を
擁
護
し
、
人
権
思
想
の
普
及
高
揚
を
は
か

る
た
め
、法
務
大
臣
か
ら
委
嘱
を
受
け
、日
々

活
動
を
行
い
ま
す
。

●
問
い
合
わ
せ
先　
人
権
政
策
課

巨木チップ


