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上下水道料金総務課 料金担当
山口コミュニティセンター 
筑紫コミュニティセンター
山家コミュニティセンター 
御笠コミュニティセンター 
二日市コミュニティセンター
二日市東コミュニティセンター
筑紫南コミュニティセンター
生涯学習センター
市民図書館
歴史博物館
人権文化センター
カミーリヤ
文化会館
クリーンヒル宝満
筑慈苑 (火葬場 )
社会福祉協議会
シルバー人材センター
筑紫野警察署
筑紫野消防署

(923)1111
(923)7111
(922)2551
(926)2913
(926)2809
(922)2601
(920)5123
(918)5600
(919)8400
(918)3535
(928)4343
(922)1911
(926)4136
(920)8000
(925)4321
(926)5300
(926)1892
(920)8008
(919)7755
(929)0110
(924)5034

電話番号案内

お知らせ

市外局番092

■料金や申込方法の記載のないものは無料または申込不要です。お知らせ
消費生活センターだより 毎週月～金曜日９時～11時45分・13時～16時30分

☎（923）1741相談専用電話

筑紫野消防署情報 ☎（924）5035
筑紫野太宰府消防本部／筑紫野消防署

☎（929）0110筑紫野警察署筑紫野警察署情報

　近年、ニセ電話詐欺が増加しています。
　令和４年度における福岡県内のニセ電話被害状況
は、被害件数368件、被害額9.2億円となっています。
◎皆さんが被害にあわないために・・・
● ニセ電話詐欺の被害者のほとんどが65歳以上の高

齢者です。
● 被害の始まりのほとんどが固定電話です。

● 被害に遭った人の多くは「自分が被害に遭うとは
思っていなかった」と言います。

● 同居の家族がいれば、日ごろからニセ電話に関する
ことを話題にあげましょう。

　 　また、親子で電話するときは、「私の好きな○○
は?」など、家族しか分からない合言葉を決めましょ
う。

★ニセ電
で ん

話
わ

詐
さ

欺
ぎ

に対
た い

する防
ぼ う

犯
は ん

対
た い

策
さ く

★

　火災による死者を増やさないように「寝たばこは絶
対にしない」「ストーブの近くに燃えやすいものを置か
ない」「コンロの消し忘れ、衣類、袖口が触れないように
注意する」を徹底し火災を防ぎましょう。
主な火災の原因
①たばこ(3,208件）
②たき火(3,140件）
③こんろ(2,773件）

（参考　総務省消防庁火災統計令和４年火災出火原因）
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 11月９日㈭～15日㈬

2023年度全国統一防火標語 「火を消して　不安を消して　つなぐ未来」

電話でお金はすべて詐欺！ すぐに相談！ 110番

自
じ

動
ど う

音
お ん

声
せ い

電
で ん

話
わ

の詐
さ

欺
ぎ

に注
ちゅう

意
い

！
　自動音声の電話がかかってきて、身に覚えのない未
納料金を請求される詐欺の相談が多く寄せられてい
ます。身に覚えのない未納料金を請求されても絶対に
相手にせず、無視してください。

【事例１】契約したことのない電話関連会社を名乗る
事業者から「料金未納が発生している、放置すると法
的措置を取る」という自動音声の電話があった。

【事例２】契約中の通信業者関連企業を名乗る自動音
声電話があり、「未納料金がある」と言われた。ガイダ
ンスに従って番号ボタンを押したところ、オペレータ

につながり、生年月日と名前を言ったら電話が切れた。
●トラブルにあわないために
・ 非通知や知らない番号からの電話には出ない、かけ

直さないでください。
・ 不明な点がある場合は、事業者の本来の連絡先を調

べて問い合わせてください。
・ 実在する事業者の公式ホームページで注意喚起がさ

れていないか確認してください。
・ 不安を感じた場合は、消費生活センターにご相談く

ださい。
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