
これからの地域コミュニティ
（参加から協働の時代へ）

平成25年10月21日

二日市コミュニティ学習会



地域コミュニティとは？

�一定の区域における、自治会・町内会
をはじめとする地縁団体や、まちづく
り・子育て・防犯と言った機能団体が

�それぞれの特性を生かしながら、さま
ざまな地域の課題に取り組み、より安
全で安心なまちづくりを目指す地域社
会・共同体



今、なぜ地域コミュニティ？

■地域をとりまく現状と課題

●高度情報化、核家族化、都市化により、地
域における人と人とのつながりが希薄化

●過疎化、少子高齢化の進展により、地域組
織の機能が弱体化

●少子化、高齢化、人口減少により、新たな
地域課題が発生



日本の長期的な人口の趨勢



生活は便利に…地域の課題は複雑に

「鳥栖市地域づくり基本構想」より
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現在

行政
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など画一的で平等、
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公共サービス≠行政サービス

そのサービスは必要なものか？
あったらいいな的なものか？

自分達でできるものか？
自分達にしかできないものか？



加留部貴行氏作成資料より



協働とは…

市民・地域・行政
がそれぞれの特質
や資源を活かし、
対等な立場に立ち、
協力し合い、
助け合って

地域や社会的課題
を解決すること



職員の積極的な参加
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【協議会】※地域の各団体がメンバー
◆地域の連携強化・課題解決等
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これからの地域コミュニティ
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【コミュニティ運営協議会のイメージ】
地域の各団体がメンバーとなり、地域課題解決等に向け、
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超高齢社会に備え、それぞれの組織が連携し、
地域のつながりを強化して、漏れ少なくする

▼
地域コミュニティ
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地域防犯活動

防犯講習会防犯講習会防犯講習会防犯講習会・・・・生活安全生活安全生活安全生活安全パトロールパトロールパトロールパトロール

保健福祉活動

健康健康健康健康づくりづくりづくりづくり・・・・介護予防等介護予防等介護予防等介護予防等

活動計画づくり

「「「「まちづくりまちづくりまちづくりまちづくり」」」」のののの目標目標目標目標をををを設定設定設定設定

施設管理活動

公園公園公園公園・・・・河川河川河川河川のののの管理等管理等管理等管理等

集団資源回収集団資源回収集団資源回収集団資源回収・・・・マイバックマイバックマイバックマイバック運動運動運動運動

環境保全活動

地域ふれあい交流活動

スポーツスポーツスポーツスポーツ・・・・レクリエーションレクリエーションレクリエーションレクリエーション活動等活動等活動等活動等

地域美化活動

地域清掃活動等地域清掃活動等地域清掃活動等地域清掃活動等

青少年健全育成活動

あいさつあいさつあいさつあいさつ運動運動運動運動・・・・街頭補導活動街頭補導活動街頭補導活動街頭補導活動

地域防災活動

防災危険箇所点検防災危険箇所点検防災危険箇所点検防災危険箇所点検・・・・防災訓練等防災訓練等防災訓練等防災訓練等



災害時の地域の対応
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民生委員民生委員民生委員民生委員 民生委員民生委員民生委員民生委員 民生委員民生委員民生委員民生委員 民生委員民生委員民生委員民生委員

平常時の要援護者への対応



地域コミュニティ
・自治会
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・ボランティア
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状況マップ

２人手助け要

１人手助け要

２人声かけ

１人声かけ

医師

看護士・介護士









議 論

会 話

対 話

方策を
考える

目的を共有

存在を知る

対話から始まるまちづくり



会議会議会議会議：一方通行型コミュニケーション



ワークショップワークショップワークショップワークショップ：双方向型コミュニケーション



■ワークショップのイメージ



こ ん な こ と で
困 っ て る の
よ！

そ う そう 、 私
も そ う思 っ て
た！

じゃぁ･･･！

共有

共感

共働

共創

■対話による共有・共感から共働へ





既存団体の確認既存団体の確認
既存の組織体制の確認既存の組織体制の確認
既存活動の確認既存活動の確認
→あったら良い活動

代表者学習会の展開代表者学習会の展開

課題課題課題課題課題課題課題課題を解決するために必要なを解決するために必要な
新たな校区の新たな校区の体制体制体制体制イメージイメージイメージイメージ体制体制体制体制イメージイメージイメージイメージの共有の共有

市の地域コミュニティ構想市の地域コミュニティ構想

山家の魅力と課題の確認山家の魅力と課題の確認
評価高評価高評価高評価高いいいい
→「自然・環境」緑豊かな自然

「文化・歴史」伝統行事
評価低評価低評価低評価低いいいい
→「生活基盤」 道路整備
→「安全安心」 防災体制



第１回『現状と課題』
○○○○山家地区の魅力と問題を知る

第１回『現状と課題』
○○○○山家地区の魅力と問題を知る

第２回『目標づくり』
○ありたい姿（目標）を語る

第２回『目標づくり』
○ありたい姿（目標）を語る

第３回『取り組み』
○目標実現に向けた活動を探る

第３回『取り組み』
○目標実現に向けた活動を探る

代表者会議（学習会）の構成代表者会議（学習会）の構成
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山家の団体を知る山家の団体を知る
１区 ２区 ３区  中央区 ６区 ７区 ８区 ９区
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山家の活動を知る山家の活動を知る
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山家全体の活動と体制を知る山家全体の活動と体制を知る
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設立総会に向けて設立総会に向けて

代表者会議
(意見交換会)

準備会 拡大準備会

各種団体との情報共有各種団体との情報共有

山家地区の特性や団体山家地区の特性や団体
の活動状況に応じた体の活動状況に応じた体
制の検討制の検討

体制と規約の体制と規約の
作成作成

準備会と区長会による準備会と区長会による
体制と規約についての体制と規約についての
意見交換意見交換



コミュニティ
運営協議会の
組織図((山家山家))

総会

事務局

協議会の最高決議機関
代議員制

年間事業計画の策定
予算・決算書の作成

協議会事業の企画・立案
専門部への必要な助言

協議会に関する庶務
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専門部の事業計画と予算の検討

防犯・防災部 福祉部 子ども育成部

文化・スポーツ部 まちづくり部 環境部

６つの専門部に分かれて、事業計画(案)と予算(案)を話し合う。。



設立総会


