
消費生活センターだより 毎週月～金曜日９時～11時45分・13時～16時30分
☎（923）1741相談専用電話

☎（929）0110筑紫野警察署筑紫野警察署情報

～被害にあわないための対策～
●キャッシュカードや通帳を渡さない
●暗証番号を教えない
●公的機関の職員を名乗ったら、部署や氏名を確認する
●身に覚えのない請求には応じない
●メールやパソコンに表示された連絡先に電話しない
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筑紫野消防署情報 ☎（924）5035
筑紫野太宰府消防本部／筑紫野消防署

　大規模災害や特殊災害が発生した場合は、被災地の
消防機関では対処できないことがあります。
　そんなとき、被災地からの要請を受け、各都道府県
の消防本部や航空隊が、陸から空から応援に駆けつけ
ます。この応援部隊こそが「緊急消防援助隊」です。近
年は、大規模災害が多く発生しており、緊急消防援助
隊が出動する機会が増加していますが、活動へのご理
解をお願いします。

筑紫野太宰府消防本部　緊急消防援助隊出動歴
2011年 東北地方太平洋沖地震
　　　　（東日本大震災）【宮城県】
2016年 熊本地震【熊本県】
2017年 九州北部豪雨【福岡県】
2018年 平成30年7月豪雨【広島県】
2020年 令和2年7月豪雨【熊本県】
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　「お試し500円」「あの有名人も愛用」などの動画広
告やSNSの広告に引かれて通信販売で商品を購入し
たところ、２回目が届いたといった定期購入トラブル
の相談が、再び多く寄せられています。
　消費者は通常価格より安く１回買うつもりでも、契
約内容が定期購入であるため、注文時に想定した以上
の金額を支払うことになり、総額が数万円になること
もあります。

（トラブルにあわないために）
　通信販売では、クーリング・オフ制度はありません。
申し込む前に、次のことをしっかり確認しましょう。
●定期購入が条件となっていないか。
● 返品できるか。返品に関する条件(返品特約)が表示

されていれば、その条件に従います。
● 解約できるか。解約できる場合は解約条件や解約方

法。
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11号車(支援車Ⅰ型)が
出動します。

一人で判断せず、
必ず誰かに

相談しましょう！

問い合わせ先で電話番号を掲載していない課・担当などは、市役所本庁 ☎(923)1111 にお願いします。広報ちくしの 令和3年10月号19


